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I11. SO SANH CHI PHI

Chi phi tuin thi thi tuc hanh chinh hién tai hoac dw kién ban hanh méi va
dworc stra doi, b6 sung hoac dé€ thwc hién nhiém vu, quyén han dwoc phian cap
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B Chi Phi hién tai Chi phi sau du kién stra d6i, bd sung ho&c dé thwc hién nhiém vu, quyén han dwoc phan cip

Chi phi tuin thi TTHC con lai (mau d6) va Chi phi tuan thi TTHC cit giam dwoc (mau xanh) sau khi
dworc stra doi, bo sung hoac dé thwc hién nhiém vy, quyén han dwoc phan cap

/4

* Ghi chu: S6 liéu trong Bang tinh chi mang tinh chat minh hoa.
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TINH CHI PHI TUAN THU THU TUC HANH CHINH TRONG DU THAO VAN BAN
(BIEU MAU SO 04/PGTD-SCM)

Viéc tinh chi phi tuan thu tha tuc hanh chinh gitp lrong hoa duoc cac chi phi xd hoi ma dbi twong thuc hién thu tuc hanh chinh
phai bo ra dé tuan thu cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh. Trén co s¢ d6 s& dé xuat giai phap phu hop bao dam tinh hiéu qua caa cac quy
dinh vé thi tuc hanh chinh theo hudng giam génh ning hanh chinh tbi da cho c4 nhan, t6 chitc nhung van dat dugc muc tiéu quan ly.

I. CONG THUC TiNH CHI PHI TUAN THU THU TUC HANH CHINH

Cong thure tinh chi phi tudn tha mot tha tuc hanh chinh:

Chi phi tuan Chi phi thyc hién cac o
thu 01 thu cong viéc can thiét theo Ph.l ’ le;,phllva cac
\ _ . IR S chi phi khac theo
tuc hanh = quy dinh dé c6 két qua cua uy dinh (néu c6)
chinh thii tyc hanh chinh dé e

Xac dinh chi phi thuc hién tirng cong viéc:

o Chi phi tu vén,
Thoi gian dich vu (in an, sao

Chi phi di lai, lam \Thu n?ap chup, xac nhan,

in s _ \ binh quan 01 R , ,
thuc hién tng = don, to Houdi/01 gid + cong chung, ching
cong viéc khai, tai glém Vié(% thuc, dich thuat;
liéu khac i buu chinh, internet

hodc chi phi khac)

Cong thire tinh tong chi phi tudn tha mot thi tuc hanh chinh trong mét nam:



Tong chi phi ., L SO luwong doi
Ag \ P Chi phi SO lan thuce . g )
tuan thu 01 N n tuong tuan thu
, . _ tuan thu 01 hién theo quy , .
thu tuc hanh = , X ) X thu tuc hanh
, thu tuc dinh trong 01 , ,
chinh trong N . 3 chinh dé trong
y hanh chinh nam _
01 nam 01 nam

1. XAC PINH CAC THANH PHAN CUA CHI PHIi TUAN THU TTHC

Bang ky hiéu va chir viét tat

-C: Chi phi -DV: Dichwvu

-T: Thoi gian -KT: Kiémtra

- P, LP: Phi, 18 phi -TT:  Truyc tiép tai tru s6 CQNN

-P: S6 lan thyc hién -BD:  Qua buu dién

-SL: S luong dbi twong tuan tha - NET: Qua Internet

-HS:  Hodso -K:  Khéc

- NHS: Nop ho so - Crrhe: Chi phi thyc hién 1 TTHC

- NKQ: Nhan két qua -3 Chi phi TTHC/ nam: TONG chi phi thyc hign 01
TTHC/01 nam.

1. Xac dinh chi phi @6i véi tirng cong viéc khi thuc hién thi tuc hanh chinh

Céc cong viéc khi thyuc hién tha tuc hanh chinh bao gdm: Chuan bi hd so; nop hd so; nop phi, 1& phi, chi phi khac (néu co);
chuan bi, phuc vu cho viéc kiém tra, danh gia thuc té caa co quan c6 tham quyén (néu cd), cdng viéc khac (néu co); nhan két qua.



a) Chudn bj hé so

CAc hoat dong cu thé lién quan dén chuan bi hd so bao gdm: Cé& nhan, té chirc ty chuan bi hodc phai thdng qua cac ca nhan, t6
chuc khéc cua phéap luat nhu thué tu van, dich vu (in 4n, sao chup, ching thuc, cong ching, kiém dinh,...) & hoan thién ting thanh
phan hd so theo quy dinh.

Chi phi cho viéc hoan thanh ting thanh phan hé so (Cps) duge tinh nhu sau:
- Truong hop tu thuc hién:

Cus = Thoi gian (trung binh 01 gio/01 trang, két hop véi dinh méc viing mién) nhan (x) véi muc thu nhap binh quan/i gio 1am
viéc cong (+) vai chi phi in an (néu cd).

- Trudong hop phai thong qua tu van, dich vy:
Cowrs = Muc gia hién hanh do co quan c6 tham quyén quy dinh hoic theo thuc té.

Vi du: Gid sir, mét c& nhan tai khu viee dé thi 1am thii tuc dé nghi cdap Gidy phép xay dung déi véi cong trinh dan dung céap 1V
c6 chi phi xay dung 1 ty dong thi chi phi dé thuc hién thi tuc hanh chinh nay dwoc xdc dinh nhw sau:

Dai véi thii tuc hanh chinh ndy, chi phi trong viéc chudn bi hé so sé dwoc tinh nhw sau:

+ Chi phi cua viéc lam don dwoc tinh bang thoi gian (trung binh 01 gio/01 trang, két hop véi dinh mizc viing mién) nhan (x)
véi mize thu nhdp binh quan/01 gio 1am viéc céng (+) véi chi phi in an (néu co).

Chs1 = (1.0 giox 2trang x48.714 @) + 2.000 d = 99.428 4.

+ Chi phi d@é ¢6 ban sao c6 chiing thuc Gidy chiing nhdn quyén sir dung ddt dwoc tinh bang thoi gian di lai (trung binh 01
gio/01 lwot, két hop véi dinh mizc viing, mién) nhan (x) véi mizc thu nhdp binh quan/01 gio 1am viéc cng (+) véi 1é phi chieng thuc
(theo quy dinh).
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Chi phi tu Vén, dich vu ap dung theo cdc mirc gia hién hanh do nha nudc quy dinh. Truong hop khong c6 quy dinh thi 4p dung
theo muc gia thuc te.
b) Nép hé se/ Nhan két qud
Céc cong viéc cu thé lién quan dén nop hd so bao gdm: Cé& nhan, té chic tiy theo quy dinh va lwa chon cac céch thirc nop hod

so/nhan két qua tryc tiép tai tru & co quan nha nudc (Cnmsinkg 11) hodc qua duong buu chinh (Cyusako sp) hodc hinh thuc dién tu
(CHsNKQ NET)-

Chi phi cho viéc nop ho so/ Nhan két qua (Cypsinkg) duoc tinh bang thai gian (trung binh 01 gid/01 luot, két hop véi dinh muc
viing mién) nhan (x) véi mac thu nhap binh quan/l gio 1am viéc (d6i vai truong hop truc tiép) hoic tinh bang mac gia hién hanh do
Nha nudc quy dinh (d6i v6i truong hop qua buu chinh hoac hinh thirc dién tir).

Vi du:

+ Cnusinkg 11 = 2.0 gio x 2 lirot x 48.714 d = 194.856 d. Hoac:
+ Crusinkosp =8.000 d (gia EMS ngi tinh, trong luong < 100gr).
¢) Ngp pht, I phi (Cp, Lp)

Xéc dinh phi, I¢ phi va céc chi phi khac theo quy dinh (néu c0) khi thyc hién thu tuc hanh chinh: Ap dung theo cac muc phi, 1¢
phi va cac chi phi khac theo quy dinh (néu cd) ctia co quan c6 tham quyén vé phi, 18 phi thuc hién thu tuc hanh chinh.

Cac cdng viéc cu thé lién quan dén nop phi, 1& phi bao gém: C4 nhan, t6 chirc ndp truc tiép tai tru s& co quan nha nudc khi nop
hd so/nhan két qua hoic nop/chuyén khoan tai kho bac, ngan hang.

Chi phi cho viéc nop phi, 1é phi dugc tinh bang muc phi, 1& phi 4p dung dbi véi tirng thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai cac
van ban cua co quan ¢ tham quyén cong (+) vai chi phi cho viéc di lai dé nop phi, Ié phi.

Truong hop phi, 18 phi chi duoc quy dinh mic téi thiéu, tdi da va giao cho cac dia phuong hodc co quan giai quyét thu tuc quy
dinh muc cu thé, trong truong hop nay co thé xac dinh muc phi, 1& phi theo mét trong 2 cach:



10

- LAy mtc phi, & phi cuia mot dia phwong, co quan giai quyét thi tuc dang ap dung (néu c);
- LAy muc phi, 1& phi trung binh cua mac phi, & phi theo quy dinh caa phép luat.

Vi du: Theo quy dinh vé phi dang ky thanh lap Hop tac x4 chi xac dinh murc phi dao dong tir 100.000 & dén 200.000 d va giao
cho timg dia phuong quyét dinh mic cu thé. Trong trudng hop nay, muc phi ¢é thé duoc xac dinh bang muc trung binh theo quy dinh
cua phap luat la: (100.000 + 200.000)/2 = 150.000 4.

d) Chudn bj, phuc vu vigc kiém tra, ddnh gid ciia co quan cé tham quyén (néu co)

Cong viéc nay bao gom cac hoat dong ma ddi twong tuan thu tha tuc hanh chinh phai chuan bi (hd so, tai liéu, mau,...) va phuc
vu viéc Kiém tra trong qué trinh giai quyét thu tuc.

Chi phi doi véi viéc chuan bi ho so, tai liéu cho kiém tra, danh gia dugc Xac dinh nhu viéc chuan bi hd so theo hudng dan tai
diém a muc nay.

Chi phi d6i véi viéc chuan bi kiém tra, danh gia duoc xac dinh theo muc gi4 hién hanh do co quan cé tham quyén quy dinh
hozc theo thuc té.

Chi phi phuc vu kiém tra, danh gia duoc xac dinh bang thoi gian nhan (x) véi sé6 nguoi tham gia phuc vu nhan (x) véi muc thu
nhap binh quan/01 gid 1am viéc cong (+) véi chi phi khac (néu co).

d) Luu y

Khoéng tinh chi phi co hoi khi tinh chi phi tudn tha thu tuc hanh chinh. Chi phi co hdi trong tuan thu tha tuc hanh chinh dugc
hiéu 13 nhitng co hdi ma ca nhan, t6 chirc c6 thé mat di khi phai cho két qua giai quyét thii tuc hanh chinh ctia co quan nha nuéc co
thAm quyén.

Vi dy: Khi tinh chi phi tudn tha cta thu tuc Cip phiéu 1y lich tu phép, ta chi tinh chi phi da néu tai cac muc I caa Huéng dan
theo cong thirc tai muc II, ma khong tinh trong thoi gian chd duoc cip Phiéu 1y lich tu phap, ca nhan c6 thé mat nhiéu co hdi nhu co
ho1 duoc tuyén dung s6m hon, co hdi dé duogc xuét ngoai sém hon...
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2. Xac dinh thoi gian thwc hién tha tuc hanh chinh (T)

Thoi gian dugc xac dinh khi tinh chi phi thuc hién tha tuc hanh chinh bao gém: thoi gian can thiét va thyuc té dé hoan thanh
tirng cdng viéc cu thé (di lai nop hd so, nhan két qua; tu chuan bi hd so, tai liéu:...).

Thoi gian di lai dugc tinh trung binh 1a mot (01) gio/mdt (01) luot; thoi gian lam don, t& khai theo mau dugce tinh trung binh la
mot (01) gid/mot (01) trang; thoi gian lam tai liéu khac duge tinh theo thoi gian thue té dé hoan thanh tai liéu do.

Tuy thude vao tirng dia ban, pham vi, thoi gian di lai, lam don, to khai s€é dugc xac dinh theo cac dinh mirc twong ting nhu sau:

Dia ban _ A R . o
Thoi gian D6 thi NOng thon Mién nui, hai dao
Pham vi
Cép x4 1.5 2.5 3.0
bi lai (01 lwot) -
Cap tinh 3.0 4.5 6.0
Lam don, to khai 01 trang 1.0 1.5 2.0

Vi du: Doi véi thii tuc hanh chinh dé nghi cap Gidy phép xay dung trinh bdy trén ddy, thoi gian hoan thanh 01 thanh phan ho
so va nop ho so dwoc tinh nhu sau:

+ Thoi gian lam don gom 02 trang:

Ths1 = 1.0 gio x 2 trang = 2.0 gio.

+ Thoi gian nép hé so, pham vi cdp tinh:

Taws = 4.5 gio x 2 luwot = 9.0 gio.

Thoi gian ndp hd so truc tuyén duoc tinh trung binh 1a (01) gid/mot (01) luot (bao gdm thoi gian ké khai don, to khai truc

tuyén theo mau va dinh kém hd so dién tir).

3. Xac dinh mac thu nhap binh quéan 01 nguoi 01 gio lam viéc (TNBQ)
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Muc thu nhap binh quan 01 nguoi/01 gio lam viéc duoc tinh theo cong thuc:

Tong san pham trong nudc

theo thong ké ciia nam ean nhat
Mirc thu nhap ( J & )

binh quan 01 nguoi/ =

01 gios lam viéc S6 dan - 5 aio I
(nfang M9y 12 thang x . ngay ., eglo’am
nam thong lam viéc Viéc

ké)

Thaoi gian lam viéc trong mot thang la 22 ngay; thoi gian lam viéc trong mét ngay la 08 gio.

Vi du: Nam 2023, Tong san pham trong méc 1a 10.320.311.140.000.000 dong, véi dan sé 100.309.200 ngueoi. Nhw vdy, mirc
thu nhdp binh qudn 01 nguoilOl gio lam viéc sé la:

10.320.311.140.000.000

TNBQ = ~ 48,714 (dong)
100.309.200 x 12 x 22 x 8

Ngudn thu thap so liéu vé tong san pham trong nudc va sé dan lay tir trang Thong tin dién tir cua Tong cuc Thong ké va theo
cach thac sau:

a) Poi Véi tong san phdm trong nurdc

- Buac 1: Truy cap vao trang web https://www.gso.gov.vn/;
- Budc 2: Vao muc “tai khoan quéc gia va tai chinh” chon muc “tai khoan quéc gia”
- Budc 3: Chon muc “sé lidu™;

- Budc 4: Chon muc “Téng san pham trong nudc theo gid thuc té phan theo khu vuc kinh té” va khai thac s6 liéu tir giao dién nay.
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b) Poi véi s6 dan

- Budc 1: Truy cap vao trang web https://www.gso.gov.vn/;

- Budc 2: Vao muc “dan sb va lao dong” chon muc “dan $6”;

- Budc 3: Chon muc “sé lieu™;

- Buéc 4: Chon muc “Dién tich, dan sé va mat do dan sé phén theo dia phuong” va khai thac sé liéu tir giao dién nay.

4. Xac dinh sé 1an thuc hién thi tuc hanh chinh theo quy dinh trong 01 nim (P)

Viéc xac dinh sd 1an thyuc hién chi p dung d6i véi nhitng thi tuc hanh chinh quy dinh ca nhan, té chac phai thuc hién tha tuc
hanh chinh d6 tir hai 1an tr 1én trong mot nam.

S6 lan thuc hién tha tuc hanh chinh duge xac dinh bang sb lan theo quy dinh tai van ban quy pham phap luat quy dinh vé tha
tuc hanh chinh d6. B4i véi nhirng tha tuc hanh chinh chi thuc hién mét lan trong nidm tinh toan thi s6 lan thyc hién thi tuc hanh chinh
theo nam tinh toan 1a 01 lan.

Vi du: Tha tuc K& khai, ngp thué GTGT Vdi co sé san xuat kinh doanh ap dung co ché tir ké khai, tu nép thué quy dinh: Co so
kinh doanh tu tinh va ké khai thué GTGT hang thang theo mdu to khai do Bg Tai chinh ban hanh.

Nhue véy, theo quy dinh, co sé kinh doanh phdi 1am thu tuc hanh chinh nay 01 thang/01 lan, nghia la sé lan thuec hién bang 12.
5. Xac dinh s6 hrgng déi twong tuan thi trong 01 nim (SL)

Viéc xac dinh sé luong ddi tuong tuan thu thu tuc hanh chinh dya trén co s& pham vi, d6i tuong ap dung. S6 lugng ddi tuong
tuan tha mot tha tuc hanh chinh dugc xac dinh bang tong sé luot ca nhan, to chac s& hoic da thuc hién tha tuc hanh chinh d6 trong
Mot nam.

Vi du: Trung binh mdi nam déan sé Viét Nam tang thém khoang 1.000.000 ngueoi, tirong ing, duw b&o sé lirong doi twong tuan
thu cua thu tuc Dang ky khai sinh sé 1a 1.000.000.
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Trong trudng hop khéng du bao duge lwong dbi twong tuan thi thi tuc hanh chinh trong mot ndm thi tinh chi phi tuan thu cho
01 (mdt) truong hop thuc hién thu tuc hanh chinh.

I11. TINH CHI PHI
1. Chi phi tuan thi thi tuc hanh chinh hién tai hoiic dw kién ban hanh méi

Ddi v6i thi tuc hanh chinh du kién ban hanh méi thi co quan chu tri soan thio chi tinh chi phi tuan tha thu tuc hanh chinh dy
kién ban hanh méi tai Phan I ciia Biéu mau s6 04/DGTD-SCM.

Sau khi céc cong viéc, cac hoat dong va s liéu da duoc nhap day du, chinh xac vao Phan | - Chi phi tuan tha tha tuc hanh
chinh hién tai hodc du kién ban hanh méi cua Bang tinh chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh, phan mém Excel caa Bang tinh nay sé tu
dong tinh két qua caa Chi phi tuan thi mot tha tuc hanh chinh (theo cong thitc: Crruc = Chs + Cpov + Cp. 1p + Cx) Va Tong chi phi
tuan thu thu tuc hanh chinh d6 trong mot nam (theo cong thize: 3" cui pii rricss nam = Crre X P X SL).

2. Chi phi tuén thi thii tuc hanh chinh dwoc sira d6i, bo sung hoiic dé thwe hién nhiém vy, quyén han dwgc phén cap

Ddi v6i tha tue hanh chinh duoc sira d6i, bd sung hoac dé thuc hién nhiém vu, quyén han dugc phan céip thi co quan chu tri soan
thao tinh chi phi tuan tha cda tht tuc hanh chinh hi¢n tai (tai Phan I caa Biéu mau sb 04/DGTDH-SCM) va chi phi tuan thu thu tuc hanh
chinh duoc stra doi, bd sung hodc dé thuc hién nhiém vu, quyén han duoc phan cép (tai phan II caa Biéu mau sé 04/DGTD-SCM).

3. So sanh chi phi

Loi ich tir viéc sira d6i, bo sung hodc dé thuc hién nhiém vy, quyén han duoc phan cap duoc tinh bang chi phi tuan thu tha tuc
hanh chinh hién tai trir di chi phi tuan thu thu tuc hanh chinh duoc sta d6i, bd sung hodc dé thuc hién nhiém vy, quyén han dugc phan
cap. Phan mém Excel tai Phan I11 - So sanh chi phi s& ty dong tinh va thé hién thdng qua cac biéu db so sanh kém theo cé4c gia tri va ty
1& % stra ddi, bo sung hodc dé thuc hién nhiém vu, quyén han duoc phan cap./.



